LISTA JEDNOSTEK NIEODPLATNEGO PORADNICTWA OBYWATELSKIEGO

TELEFON £~ KRYTERIA
NAZWA JEDNOSTKI p ORZ,&AI\D[?\ITE'SI'W A ADRES odplatnosé Dgﬁ?gggﬁic \Q_/m DOSTEPU
polaczen DO USLUGI
PSYCHOLOGICZNE/PEDAGOGICZNE
Poradnia Psychologiczno Poradnictwo ul. Dworcowa 2 94 312 25 96 pn.-pt. sekretariat@ppp.powiat- Dzieci, uczniowie
— Pedagogiczna psychologiczne, 78-200 Biatogard 515082 620 godz. 730-15%° bialogard.pl i stuchacze oraz ich
w Bialogardzie pedagogiczne, Koszt potgczenia rodzice/opiekunowie
logopedyczne zgodnie z taryfa prawni i nauczyciele
operatora z Powiatu
Biatogardzkiego
Centrum wsparcia Kryzysy Fundacja ITAKA 800 70 2222 24 godz. przez www.linia wsparcia.pl Dla os6b bedacych

dla oséb w stanie
kryzysu psychicznego
(zlecenie NFZ)

psychiczne, stany
depresyjne, mysli
samobojcze

Skr. pocztowa 127
00-958 Warszawa 66

bezptatna infolinia

7 dni w tygodniu

porady@liniawsparcia.pl

w kryzysie psychicznym

RODZINNE/POMOC SPOLE

CZNA

Powiatowe Centrum Poradnictwo Plac Wolnosci 1 94 312 88 88 pn.-pt. www. pcprbialogard.pl Mieszkancy powiatu
Pomocy Rodzinie psychologiczne 78-200 Bialogard Koszt potgczenia godz. 7% -15% pcprbialogard@poczta.fm bialogardzkiego
w Bialogardzie Realizacja zadan z zgodnie z taryfa
ustawy operatora
0 wspieraniu
rodziny
1 pieczy zastepcze;.
Regionalne Centrum Poradnictwo Plac Wolnosci 1 Telefon: poniedziatek- sekretariat@pcpr.powiat- Mieszkancy powiatu
Kryzysowe z siedzibg specjalistyczne: 78-200 Biatogard 94 312 88 88 piatek bialogard.pl biatogardzkiego
przy Powiatowym - psychologa, lub 7% -1500
Centrum Pomocy - pedagoga, 94 312 58 87
Rodzinie w Bialogardzie -pracownika
socjalnego
Gminny O$rodek Pomocy | Pomoc spoteczna ul. Wolnosci 7 943115674 pn.-pt. tychowo.naszops.pl Mieszkaniec
Spolecznej 78-220 Tychowo 943115676 7%0-15%0 z terenu Gminy
w Tychowie Tychowo



http://www.linia/
http://www.tychowo.naszops/

Centrum Uslug Pomoc spoteczna, ul. Traugutta 6 94 307 0291 pn.-pt. sekretariat@cus.karlino.pl Mieszkaniec
Spolecznych poradnictwo 78-230 Karlino 7001500 z terenu Miasta
w Karlinie rodzinne, i Gminy Karlino
psychologiczne,
socjalne,
przeciwdziatania
przemocy
w rodzinie.
7. | Miejski Osrodek Pomocy Pomoc spoteczna ul. Krotka 1 94 357 96 00 pn.-pt. www.mops.bialogard.info Mieszkaniec miasta
Spolecznej 78-200 Biatogard 700150 mops@bialogard.info Biatogard
w Bialogardzie
8. | Gminny Osrodek Pomocy | Pomoc spoleczna u. Wilenska 8 94 31278 28 pn.-pt. gops.gmina-bialogard.pl Kazdy mieszkaniec
Spolecznej 78-200 Biatogard 700.15% gminy Biatogard
w Bialogardzie
9. Powiatowy Dom Osrodek wsparcia Plac Wolnosci 1 94 312 59 99 poniedziatek- kontakt@pds.powiat- Dla 0s6b z terenu
Samopomocy Centrum dziennego dla 0so6b 78-200 Biatogard piatek bialogard.pl powiatu biatogardzkiego
Rehabilitacyjno — przewlekle 7001500 strona internetowa:
Kulturalne psychicznie www.pds.powiat-bialogard.pl
w Bialogardzie chorychiz
niepelnosprawnosci
intelektualna.
ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH I INNYCH UZALEZNIEN
10. Miejsko — Gminna Poradnictwo Urzad Miejski 943119518 pn.-pt. http://www.karlino.pl/ Osoby zagrozone
Komisja Rozwiazywania 7 zakresu w Karlinie Koszt potaczenia 700_1500 uzaleznieniem,
Probleméw rozwiazywania ul. Plac Jana zgodnie z taryfa (godziny przyje¢ bonus1969@wp.pl uzaleZn_ienie, cz_%onkowie
Alkoholowych probleméw 78?;?‘:(1)1; Ialrﬁno operatora Wnioskéw ' ich rodzin.
w Karlinie alkoholowych i Biuro Obstugi
. L, Interesanta
innych uzaleznien

pokdj Nr 3)



mailto:mops@bialogard.info
http://gops.gmina-bialogard.pl/
mailto:kontakt@pds.powiat-bialogard.pl
mailto:kontakt@pds.powiat-bialogard.pl
http://www.karlino.pl/
mailto:bonus1969@wp.pl

11. Miejska Komisja Poradnictwo z Urzad Miasta Biatogard 94 3579 100 poniedziatek komisja- Osoby zagrozone
Rozwiazywania zakresu ul. 1 Maja 18 i czwartek antyalkoholowa.bialogard. uzaleznieniem,
Problemow rozwigzywania 78-200 Biatogard 1500.16% info uzaleznienie, cztonkowie
Alkoholowych problemow ich rodzin.
w Bialogardzie alkoholowych i
innych uzaleznien
12. Gminna Komisja Poradnictwo z Biatogard 94 312 06 75 Osoby zagrozone
Rozwigzywania zakresu ul. Wilenska 8 uzaleznieniem,
Probleméw rozwigzywania uzaleznienie, cztonkowie
Alkoholowych problemow ich rodzin.
w Bialogardzie alkoholowych i
innych uzaleznien
13. Gminna Komisja Poradnictwo Tychowo 94 31151 30 Osoby zagrozone
Rozwigzywania z zakresu ul. Bobolicka 17 uzaleznieniem,
Probleméw rozwigzywania uzaleznienie, cztlonkowie
Alkoholowych problemow ich rodzin.
alkoholowych i
innych uzaleznien
14. Przychodnia Terapii Poradnictwo z Biatogard 94 3122100 pon.- §r. bialogard @wotywstanomino.pl Kazdy mieszkaniec
Uzaleznienia zakresu ul. Krétka 1 8001900 powiatu bialogardzkiego
od Alkoholu rozwiagzywania czw.-pt.
. ) oL probleméw 8%0-16%
i Wspoluzaleznienia .
L N alkoholowych i
Wo;ewt_)_dzklego Osrodka innych uzaleznief
Terapii w Bialogardzie
15. SPZ0OZ Wojewodzki Poradnictwo z Stanomino 5 94 3110639 Rejestracja wotuwstanomino.pl/ Kazdy mieszkaniec
Osrodek Terapii zakresu 78-217 Stanomino 94 31 10 644 pn. -pt 11%0-12% powiatu biatogardzkiego
Uzaleznienia rozwigzywania Sekretariat bip2.wotuwstanomino.pl/
od Alkoholu probleméw pn-pt 730-15%
i Wspoéluzaleznienia alkoholowych i

w Stanominie

innych uzaleznien



http://www.wotuwstanomino.pl/
http://bip2.wotuwstanomino.pl/

PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWEJ

16. Zespot Pomoc w Gminny O$rodek Pomocy 94 314 68 57 pn.-pt. gzi@tychowo.naszops.pl Dla osob
Interdyscyplinarny problemach Spotecznej w Tychowie Koszt potgczenia 7%0-15% do$wiadczajacych
w Tychowie dotyczacych ul. Wolnosci 7 zgodnie z taryfa przemocy,
przemocy domowej operatora stosujacych przemoc
17. | Specjalistyczny Osrodek Pomoc w ul. Grunwaldzka 49 tel. kom.: calodobowo biuro@sowopr.powiat- Kazdy bez wzgledu
Wsparcia dla Osob problemach 78-200 Biatogard 518324719 bialogard.pl na miejsce zamieszkania
Doznajacych Przemocy dotyczacych
Domowej przemocy domowej
w Bialogardzie
18. Interdyscyplinarny Pomoc w Miejski Osrodek Pomocy 723 221 639 catodobowo j.smyczko@bialogard.info Kazdy ze wzgledu
Zespol Przeciwdzialania problemach Spotecznej w Biatogardzie na miejsce
Przemocy w Rodzinie dotyczacych ul. Krétka 1 zamieszkania
w Bialogardzie przemocy domowej 78-200 Biatogard
19. | Stowarzyszenie Pomocy Wsparcie, pomoc ul. 1- go Maja 6 94 312 89 74 catodobowo Dla 0sob
»Przytulisko” psychologiczna, 78-200 Biatogard 506 568 749 doswiadczajacych
informacja o przemocy domowej
najblizszym miejscu
pomocy w
problemach
przemocy domowej
20. | Ogolnopolskie Pogotowie | Wsparcie, pomoc Panstwowa Agencja 800 120 002 pn.-sob. www.niebieskalinia.info Dla os6b
dla Ofiar Przemocy psychologiczna, Rozwigzywania Bezptatna infolinia g0odz.8%-22% biuro@niebieskalinia doéwiadczajacych
w Rodzinie informacja Problemow Alkoholowych ndz. i $wieta przemocy domowej
,Niebieska linia” o najblizszym Al. Jerozolimskie155 godz. 8%-16%
miejscu pomocy w 02-326 Warszawa
problemach
przemocy domowej
INTERWENCJA KRYZYSOWA
21. Powiatowe Centrum Monitorowanie ul. Pofczynska 57 94 312 0964 pn.-pt. bip.powiat-bialogard.pl Swiadek zagrozenia
Zarzadzania bezpieczenstwa 78-200 Biatogard godz. 7%°-15% czk@powiat-bialogard.pl kryzysowego,
Kryzysowego osoba poszkodowana.
w Bialogardzie



http://www.niebieskalinia.info/
mailto:czk@powiat-bialogard.pl

22. | Centralne Zarzgdzanie Monitorowanie Rzadowe Centrum Calodobowy dyzur: 24 godziny na www.rcb.gov.pl/zarzadzanie- Osoba poszukujaca
Kryzysowe bezpieczenstwa Bezpieczenstwa (22) 36169 00 dobe przez 7 dni kryzysowe/ informacji na temat
Rakowiecka 2A (22)785700 177 W tygodniu zarzadzania
00-993 Warszawa dyzurny@rcb. poczta@rch.gov.pl kryzysowego
gov.pl
DLA OSOB BEZROBOTNYCH
23. Powiatowy Realizuje zadania ul. Swidwinska 21a 94 311 3100 Godziny obshugi https://bialogard.praca.gov.pl Kazdy mieszkaniec
Urzad Pracy w zakresie promocji 78-200 Biatogard klientow: http://pup.bialogard.ibip.pl/ powiatu biatogardzkiego
w Bialogardzie zatrudnienia, pn.-pt. pup@pupbialogard.pl
tagodzenia skutkow godz. 8%0-14%
bezrobocia oraz Godziny
aktywizacji urzedowania:
zawodowej pn.-pt.
godz. 7%0-15%
24, Wojewodzki Urzad Realizuje zadania ul. Mickiewicza 41 91 4256 100 pn.-pt. www.wup.pl Moga skorzystac:
Pracy w Szczecinie w zakresie promocji 70-383 Szczecin 91 4256 101 godz. 730-15% sekretariat@wup.pl -zarejestrowani,
zatrudnienia, - poszukujacy pracy,
tagodzenia skutkow - pracodawcy
bezrobocia oraz
aktywizacji
zawodowej
25. Infolinia Urzedéw Udzielanie informacji Urzad Pracy. 19 524 pn.- pt. www.zielonalinia.gov.pl Mogga korzystac:
Pracy - Zielona o ushugach urzedow Ciepta 20 . (z Polski) godz. 8%0-18% - zarejestrowani
Infolinia pracy 15-472 Bialystok +48 22 19524 biuro@zielonalinia.gov.pl -poszukujacy pracy
(z zagranicy) - pracodawcy
PRAWO KONSUMENCKIE
26. Powiatowy Rzecznik Bezptatne Starostwo Powiatowe 94 312 0981 pn.-pt. bip.powiat-bialogard.pl Mieszkancy powiatu

Praw Konsumentow
w Bialogardzie

poradnictwo
konsumenckie
i informacja prawna
w zakresie ochrony
interesOw
konsumentow

w Biatogardzie
ul. Plac Wolnosci 16-17
78-200 Biatogard

godz. 7%0-11%

www.powiat-bialogard.pl

bialogardzkiego



tel:222365900
http://pup.bialogard.ibip.pl/
mailto:pup@pupbialogard.pl
http://www.wup.pl/

27. Urzad Ochrony Ochrona praw UOKIiK Infolinia pn.- pt. https://www.uokik.gov.pl/ Prawo konsumenckie
Konkurencji konsumenckich Pl. Powstaficow Warszawy konsumencka godz. 8%-18% porady@dlakonsumentow.pl
i Konsumentéw 1 (prowadzona przez
00-950 Warszawa Federacje
Konsumentow)
801 440 220
22 290 89 16
PRAWA PACJENTA
28. Narodowy Fundusz Ochrona praw Szczecin 914251000 pn.-pt. www.nfz-szczecin.pl Osoby podlegajace
Zdrowia - Oddzial pacjenta 71-470 Szczecin Teleinformatyczna | godz.8%-16% obowiazkowi
w Szczecinie ul. Arkonska 45 informacja Pacjenta | sroda 8%-18% sekretariat@nfz-szczecin.pl ubezpieczenia
800 190 590 zdrowotnego. Zgloszeni
do ubezpieczenia
cztonkowie rodziny
ubezpieczonej.
Osoby uprawnione do
$wiadczen na podstawie
decyzji
wojta/burmistrza/prezyd
enta miasta. Osoby
ubezpieczone w innych
krajach UE/EFTA
29. Rzecznik Praw Ochrona praw Biuro RPP 800 190 590 pn. - pt. https://www.bpp.gov.pl Z porad moze korzystac
Pacjenta pacjenta ul. Miynarska 46. Bezptatna infolinia | godz. 8%0-20% kazdy kto ma poczucie
01-171 Warszawa Zapisy na poradg kancelaria@rpp.gov.pl famania praw pacjenta
osobistg:
rezerwacja@rpp.
gov.pl lub
(22) 532 82 43
30. Narodowy Fundusz Uprawnienia Narodowy Fundusz Infolinia Centralna | pn.- pt. http://www.nfz.gov.pl Kazda osoba objeta
Zdrowia- Centrala ubezpieczenia Zdrowia 800 392 976 (*) godz. 8%°-16% ubezpieczeniem lub
zdrowotnego: Grojecka 186 22 572 60 42 (**) infolinia@nfz.gov.pl zainteresowana

- prawa pacjenta
-leczenie w kraju i
poza granicami
-kolejki do $wiadczen

02-390 Warszawa

(*) potaczenia
bezptatne

(**) koszt zgodnie
z taryfa operatora

ubezpieczeniem
zdrowotnym



http://www.nfz-szczecin.pl/

Takze kazdy

oddziat NFZ
posiada wiasna
infolini¢
31. Rzecznik Praw Oso6b Ochrona praw SIEDZIBA 801 801 015 pn.-pt. http://www.niepelnosprawni. Z porad moga korzystac¢
Niepelnosprawnych 0sob ul. Zurawia 4 A, Koszt potgczenia godz. 8%0-17% gov.pl osoby niepetnosprawne,
niepelnosprawnych 00- 503 Warszawa zgodnie z taryfa ich rodziny oraz
Telefon operatora sekretariat.bon@mrpips.gov.pl organizacje dziatajgce
(22) 461 60 00 na rzecz osob
KORESPONDENCJA niepetnosprawnych
Nowogrodzka 1/3/5
00-513 Warszawa
PRAWA DZIECKA
32. | Rzecznik Praw Dziecka | Ochrona praw Biuro RPD 800 121 212 pn.- pt. https://brpd.gov.pl Sprawy przemocy,
— dzieciecy telefon dziecka. Przemystowa 30/32 Bezptatna infolinia | godz. relacji rOwiesniczych,
zaufania 00-450 Warszawa 08%5-20% rpd@brpd.gov.pl szkolnych i rodzinnych.
tel.: (22) 583 66 00 . (dzwonigc po Moze dzwoni¢ kazdy,
fax.: (22) 583 66 96. godzinach i w dni kto doswiadcza
pn.-pt. wolne mozna problemu lub jest
g0dz.08.15-16.15 opisa¢ problem i swiadkiem.
zostawi¢ kontakt
do siebie,
a doradcy
oddzwonig)
PRAWO UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH
33. | Zaklad Ubezpieczen Poradnictwo w Biatogard 94 312 36 52 pn. bip.zus.pl Mieszkancy oraz
Spolecznych zakresie emerytur, ul. Wojska Polskiego 56 Infolinia: godz.8%-18% podmioty z terenu
w Bialogardzie zasitkow, informacje (22) 560 16 00 wt. - pt. powiatu
dla ubezpieczonych Konsultanci sa 800-15% biatogardzkiego.
i ptatnikow dostepni:
w dni robocze
pn. - pt.:
godz.
700 _1800
Automatyczny
System



http://www.niepelnosprawni/

Informacyjny jest

dostepny:

24 godziny na dobe¢
przez 7 dni

w tygodniu

Koszt polaczenia
zgodnie z taryfa
operatora

34. | Centrum Obslugi Zakres informaciji: Klienci mogg skorzysta¢ z | (22) 560 16 00 pn. — pt. http://www.zus.pl/o- Adresaci porad:
Telefonicznej -pomaoc techniczna, pomocy pracownikow Koszt polaczenia godz. 07.00 — zus/kontakt/centrum-obslugi- - ubezpieczeni
Zakladu Ubezpieczen -sktadki w Centrum Obstugi zgodnie z taryfa 18.00 telefonicznej-cot-cot@zus.pl - platnicy
Spotecznych -renty Telefonicznej lub podczas | operatora. - lekarze

-emerytury wizyty osobistej w
placowce jak wyzej.
Nr centrali :
(22) 667 10 00
PRAWO PRACY
35. Panstwowa Inspekcja Udziela bezptatnych Szczecin 914311930 pn.-pt. www.bip.pip.gov.pl Obszar wojewodztwa
Pracy porad prawnych z ul. Pszczelna 7 414311931 7%0-15% zachodniopomorskiego
Okregowy Inspektorat | zakresu prawa pracy, 71-663 Szczecin Koszt potagczenia kancelaria@gip.pip.gov.pl
Pracy w Szczecinie w tym zgodnie z taryfa
bezpieczenstwa i operatora
higieny pracy oraz
legalnosci
zatrudnienia.

36. | Centrum Poradnictwa Porady z zakresu Glowny Inspektorat Pracy | 801 002 006 www.bip.pip.gov.pl, Kazda osoba
Panstwowej Inspekcji prawa pracy ul. Barska 28/30 (dla 8tel. stacj.) zainteresowana poradg z
Pracy (PIP) 02-315 Warszawa. 459 599 000 kancelaria@gip.pip.gov.pl zakresu prawa pracy

tel. 22 391 82 15 (dla tel. kom.)

fax. 22 391 82 14 22 391 83 60
(dla obywateli
Ukrainy
zatrudnionych na
terenie RP)



http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.bip.pip.gov.pl/
mailto:kancelaria@gip.pip.gov.pl

Koszt polaczenia
zgodnie z taryfa
operatora.
Uwaga!!l naliczane
sa koszty za czas
oczekiwania na
potaczenie.

PRAWO PODATKOWE

37. Urzad Skarbowy Poboér naleznos$ci Biatogard 94 311 04 00 pn 8%-18% Z porady moze
w Bialogardzie podatkowych i ul. Mickiewicza 3 wt.-pt. 799-15%° | us.bialogard@mf.gov.pl skorzystaé kazdy
celnych oraz kontrola podatnik.
prawidlowosci
realizacji
obowigzkow
zwigzanych z
daninami
publicznymi.
38. Krajowa Informacja Informacije ul. Teodora Sixta 17, 01 055 055 pn.- pt. www.Kis.gov.pl Z porad moze
Skarbowa podatkowe dot. PIT, | 43-300 Bielsko-Biata z tel. stacjonarnych. | godz. 7%°-18% wiecej: skorzystaé kazdy
CIT, VAT, podatki (22) 33003 30 https://poradnikprzedsiebiorcy.p | podatnik
lokalne, akcyza, etc. z tel. komorkowych. I/-kip-czyli-krajowa-informacja-
+ 48 (22)33 00 330 podatkowa
z tel. zagranicznych.
DLA OSOB BEDACYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO
39. | Rzecznik Finansowy Prawa ubezpieczonych | Biuro Rzecznika Ubezpieczenia pn.-pt. Porady e-mail: Osoby ubezpieczone i
(Ubezpieczonych) Finansowego gospodarcze godz. 8%0-18% porady@rf.gov.pl w sporze dotyczacym
ul. Nowogardzka 47A (22) 333 73 28 (czas oczekiwania na ubezpieczen
00-695 Warszawa Ubezpieczenia pn.-pt. odpowiedz

Spoteczne, OFE
ZUS

(22) 333 73 26
lub (22) 333 73 27

godz.11%0-15%

pn.-pt.
godz. 08%°-16%

e-mailowg ok.2 tygodni)
https://rf.gov.pl/kontakt

biuro@rf.gov.pl



mailto:us.bialogard@mf.gov.pl
https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-kip-czyli-krajowa-informacja-podatkowa
https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-kip-czyli-krajowa-informacja-podatkowa
https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-kip-czyli-krajowa-informacja-podatkowa

Ubezpieczenia
bankowe i rynku
kapitatowego

(22) 33373 25
INNE
40. Informacje podatkowe i ushugi przyjazne obywatelom portal Ministerstwa
WWW. OBYWATEL.GOV.PL Cyfryzacji
41. | Rzecznik Praw Ochrona praw Biuro RPO 800 676 676 . pon. https://www.rpo.gov.pl Moze zgtosié
Obywatelskich obywatelskich Al. Solidarnosci 77. Polaczenia godz. 10%0-18% sie kazdy, kto
00-090 Warszawa bezptatne z tel. wt.- pt. biurorzecznika@brpo.gov.pl uwaza,
stacjonarnych i godz. 8%0-16 Ze jego prawa
komorkowych s naruszone
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o NIEODPLATNE UStUGI
-POMOC PRAWNA
-PORADY OBYWATELSKIE
-MEDIACJA

NIEODPLATNA POMOC PRAWNA, PORADNICTWO OBYWATELSKIE I MEDIACJA W POWIECIE BIALOGARDZKIM
W ROKU 2025:

REJESTRACIJAWIZYTY:

1) telefonicznie: 94 312 09 14 Rejestracja telefoniczna czynna w godzinach pracy Starostwa.
2) adres e-mail: rejestracjanpp@powiat-bialogard.pl
3) za posrednictwem strony internetowej: https://np.ms.gov.pl/zapisy

4) osobiscie: Starostwo Powiatowe w Bialogardzie, pokéj nr 325

Wiecej informacji mozna uzyska¢ w Wydziale Organizacji Starostwa Powiatowego w Biatogardzie
tel. 94 312 09 72, pokoj nr 325

Osobom, ktore ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ ruchowa nie sg w stanie przyby¢ do punktu lub osoby doswiadczajace trudnosci w komunikowaniu

sie¢ mogg otrzymac poradg¢ przez telefon lub przez Internet. Blizsze informacje pod numerem podanym do zapisow.

Z porad moze skorzystaé¢ kazda osoba, ktorej nie sta¢ na odplatng pomoc prawng i ktora zlozy stosowne oSwiadczenie.
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NIEODPELATNA POMOC PRAWNA

lokal
dogodny dla
PROWADZACY DQZEIIEK%Y\V DNI i GODZINY Sz)Eicl:eJOAkl;glﬁﬁ;J)A vg(s;iﬁ ;1:;1 DANE KONTAKTOWE WWW
inwalidzkich

Punkt Nr1 siedziba Starostwa Poniedzialek- Piatek | nie okreslono tak INFORMACJE i ZAPISY WWW.powiat-
prowadzony przez | Powiatowego godz. 14%-18% NA PORADY: bialogard.pl
Adwokatow i w Biatogardzie Poniedzialek - Piatek
Radcow Prawnych | Plac Wolnos$ci 16-17 w godz. 7%°-15% http://bip.powiat-
wyznaczonych 78-200 Biatogard pod nr 94 312 0 914 bialogard.pl/
przez ORA i OIRP | POKOJ NR 001

(PARTER)

WEJSCIE C

NIEODPLATNA POMOC PRAWNA/NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE/MEDIACJA
Punkt prowadzony | Karlinski Osrodek nie okreslono tak INFORMACJE i ZAPISY WWw.powiat-
przez organizacje Kultury w Karlinie Lo Poniedzialek-Piatek bialogard.pl
pozarzadowa: ul. Parkowa 1 Pgmel‘zzt)l()ai%l;o w godz. 7%°-15%
Zaborskie 78-230 Karlino g0 6\'“ . pod nr 94 312 0 914
Towarzystwo POKOJ NR 108 q 100';% 1490 http://bip.powiat-
Naukowe gogz. 107~ bialogard.pl/
Czwartek

ul. Dworcowa 18 odz. 10%-149
89-632 Bursy godz.

Urzad Gminy Sroda nie okre$lono tak INFORMACJE i ZAPISY WWW.powiat-

Tychowo godz.11%-15% Poniedzialek - Pigtek bialogard.pl

ul. Bobolicka 17 Piatek w godz. 7%°-15%

78-220 Tychowo godz. 10%0-14% pod nr 94 312 0 914 bi owiat-

POKOJ NR 6 bialogard.pl

12



http://www.powiat-bialogard.pl/
http://www.powiat-bialogard.pl/
mailto:bip@powiat-bialogard.pl
mailto:bip@powiat-bialogard.pl

Mozliwos¢ ztozenia opinii o udzielonej pomocy
w kazdym punkcie zlokalizowane sg urny, do ktérych mozna wrzucic¢ ankiete dotyczaca satysfakcji z udzielonej porady!
ANKIETY SA DOSTEPNE U OSOB UDZIELAJACYCH PORAD

Osoby uprawnione mogg przekaza¢ anonimowo opinie o udzielonej im poradzie — otrzymanej nieodptatnej pomocy prawnej
lub swiadczonym nieodptatnym poradnictwie obywatelskim. Wypetnienie przez osobe uprawniong odpowiedniego formularza oceny, w tym
podanie numeru telefonu w celu zasiegniecia dalszej opinii, jest uzaleznione od zgody osoby uprawnionej. W karcie pomocy nie podaje sie danych
osobowych osoby uprawnionej, ktére moga bezsprzecznie identyfikowac osobe.

Ponadto, opinia moze by¢ przekazywana przez osoby uprawnione poprzez wypetnienie ankiety w miejscu Swiadczenia pomocy lub przekazywana
drogg elektroniczng bezposrednio do urzedu Starostwa Powiatowego w Biatogardzie na adres: rejestracjanpp@powiat-bialogard.pl.

Osoby ze szczegdlnymi potrzebami (osoba, ktéra ze wzgledu na swoje cechy zewnetrzne Ilub wewnetrzne, albo
ze wzgledu na okolicznosci, w ktérych sie znajduje, musi podja¢ dodatkowe dziatania lub zastosowaé dodatkowe Srodki w celu przezwyciezenia
bariery, aby uczestniczyé w réznych sferach zycia na zasadzie réwnosci z innymi osobami), mogg przekazywac opinie o udzielonej pomocy takze
listownie na adres: Starostwo Powiatowe w Biatogardzie Plac Wolnosci 16-17, 78-200 Biatogard lub pod wskazanym numerem telefonu:

94 312 09 72.
Osoba odbierajgca opinie o udzielonej pomocy w formie telefonicznej przedstawia osobie uprawnionej tresé pytan zawartych w czesci B

karty pomocy (ankieta zadowolenia) i mozliwych do zaznaczenia odpowiedzi, a takze zaznacza wybrane przez osobe uprawniong odpowiedzi.
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